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1. A Feltételek alkalmazasa

1.1. A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (,Altaldnos Feltételek”) a megrendelés visszaigazoldsaval egyiitt
szabalyozzak a papirrost termékeknek (,,Termékek”) a Brgdrene Hartmann A/S és lednyvallalatai (,,Eladd”)
altal az Uigyfelek (,Vasarld”) részére torténé értékesitését. A jelen Altalanos Feltételek barmilyen médositasa
csak akkor érvényes, ha arrél mindkét fél egy szerz6désben megdllapodik. A Vasarlé sajat feltételei vagy az
arajanlatokon, ajanlatkéréseken vagy megrendeléseken feltlintetett feltételei az Eladdéra nézve nem kotelez6
érvénylek.

1.2. Minden kétnyelviiség esetén — altaldnos szerz6dési feltételek, adasvételi megallapodas, szolgaltatasi
szintrél sz6l6 megallapoddas stb. —a megallapodas angol nyelvii valtozata az irdanyado.

2. Rendelési folyamat
2.1. Az Eladd valamennyi ajanlata megrendelési felhivas a Vasarlo szamara.
2.2. A rendelési soroknak legaldbb hat (6) raklapbdl kell allniuk.

2.3. Amegrendelés csak akkor valik kotelezé érvénylvé, ha az Eladé elfogadja azt és megerdsiti a szallitasi
datumot. Ugyfélspecifikus termék megrendelése esetén a Vasarlé nem mddosithatja a megrendelést vagy a
kért specifikaciokat, beleértve a grafikai terveket is, kivéve, ha az Eladé irasban kifejezetten elfogadja az
ilyen jellegli médositast. Az Eladé nem fogadja el azokat a médositasi kéréseket, amelyek a visszaigazolt
szallitdsi hatdrid6 elStt négy (4) hétnél rovidebb id6n belll keriilnek benydjtasra. A tdlcakra vonatkozd
megrendeléseket a visszaigazolt szallitdsi datum elétt legfeljebb (2) két héttel lehet lemondani vagy
madositani.

2.4. Az Eladd kérheti a torolt megrendelésekkel kapcsolatos koltségek megtéritését észszer(i hatdrokon
beliil, beleértve a személyre szabasi koltségek (pl. cimkekoltségek stb.) megtéritését is.

3. Szallitas és halasztasi jog

3.1. A szallitas az Incoterms 2020 vonatkozo szallitasi feltételei szerint torténik. Az Eladd szokvanyos szallitasi
madja teherautds szallitas esetén a DAP lesz. A teherautds szallitds az Eladd egyik Gizemébdl a Vasarld
kirakodasi pontjaig torténd teljes teherautds rakomanyok (FTL) szallitasat jelenti. A Vasarlo felér ellenében
kérhet nem FTL szallitdsokat. A Felek megallapodhatnak az Incoterms 2020 feltételeitdl eltérd egyéb
szallitasi feltételekrdl, azokat a megrendelés visszaigazolasan fel kell tlintetni.

3.2. A termékek szallitdsa a Hartmann szabvanyoknak megfelelGen torténik. A szallitas raklapokon torténik,
a Termékek szallitas kozben védettek.

3.3. A VAasdrl6 a leszallitdskor haladéktalanul koteles a leszallitott termékeket alaposan és megfelel6en
megvizsgalni a lathatd sériléseket feltardsa céljabol, valamint ellenériznie kell a megrendelés teljesitését a
Szallitélevélnek megfelel6en. Amennyiben a Vasarlé a CMR-szallitélevélen semmilyen lathatd
szabalytalansagot nem jelez, ugy a reklamaciét elutasitasra fog kerdilni.

3.4. Az Eladé jogosult részletekben szdllitani vagy a szallitast elhalasztani, ha errdl két héttel kordbban
értesitést kiild. Ha a halasztas legfeljebb egy (1) raklapot érint, a szallitds értesités nélkil is elhalaszthato,
vagy a rendelési sor mddosithato.

3.5. Ha a szallitds nem a visszaigazolt szallitasi hataridének megfelel6en torténik, a Vasarld koteles
haladéktalanul egyértelm értesitést kiildeni az Eladénak, amelyben egy Uj és végleges szallitasi hatarid6t
kér észszer(i kereteken belll. Ha a széllitds nem torténik meg az Ujonnan megallapitott szallitasi hataridd
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szerint, a Vdsarlonak jogaban all haladéktalanul eldllni a megrendeléstél. A megrendelés lemondasanak
okaként a Vasarldnak az uj késedelemre kell hivatkoznia. A Vasarlé megrendelésének torlése teljes és
végleges elszdmolasnak minésiil, és a Vasarlot semmilyen kartéritési vagy kartalanitdsi igényre nem jogositja
fel.

3.6. Ha a Vasarlo (részben vagy egészben) nem veszi at a szallitast az Incoterms feltételeinek és a
megallapitott szallitasi hataridbnek megfelel6en, a Vasarlonak ugy kell fizetnie, mintha a szallitas megtortént
volna, és az Eladé a Vasarldval szemben jogosult kartéritést kovetelni a szallitds elmaraddsa miatt
elszenvedett veszteségekért, beleértve a szallitasi és tarolasi tobbletkoltségeket is. A Vasarlod altal nem
befolyasolhaté koriilmények, példaul tlz vagy mas vis maior koérilmények bekovetkezte esetén az Eladd
engedélyezheti a Vasarldnak a szallitas elhalasztasat. Az Eladd jogosult a Vasarlénak a halasztassal
kapcsolatos koltségeket felszamitani észszer(i keretek kdzott.

4. A kockazat és a tulajdonjog atruhazasa

4.1. A Termékek véletlen megsemmisiilésének vagy kdrosoddsanak kockazata a megrendelés
visszaigazoldsan feltlintetett Incoterms feltételek szerint szall at a Vasarlora.

4.2. A tulajdonjog az Eladot illeti meg a teljes 0sszeg megfizetéséig, beleértve a felhalmozott kdltségeket és
kamatokat is.

5. Arak és fizetési feltételek
5.1. A termékek és szolgaltatasok dijanak megallapitdsa a mindenkor érvényes arlista szerint torténik.
5.2. Az Elado altal megadott drak nem tartalmazzak az 4fat és az egyéb alkalmazandé addkat ésfelarakat.

5.3. Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a szamlazas id6pontjaban érvényes mindenkori addszabalyok alapjan
afat és egyéb illetékeket alkalmazzon.

5.4. A szamldk a termékekrdl a kiszallitaskor, a szolgaltatasokrél pedig a teljesitéskor kertilnek kidllitasra. A
Vasarlo koteles az Eladdnak a megrendelés visszaigazoldsaban szerepl6 hataridén beliil, vagy ennek
hidnyaban a szamla keltétdl szamitott 30 napon beliil fizetni.

5.5. A Vasarlé nem jogosult az Eladdnak jard 6sszegeket mas kovetelésekbe beszamitani.

5.6. Az arak 30 napos elGzetes értesitéssel valtozhatnak, a mar visszaigazolt megrendelések esetében is. A
Vasarld az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil eladllhat a megrendeléstél.

5.7 Az Elado ideiglenes energiafelarat (TES) réhat ki az altala nem befolyasolt megndévekedett
energiakoltségek fedezésére.

5.8. Az Eladd fenntartja a jogot, hogy a vételarra vonatkozdan elSleget vagy mds megfelelS biztositékot
kérjen. Az elGleg vagy megfeleld biztositék nyujtadsanak elmulasztdsa a megrendelés torlését vagy a
termékek visszatartasat eredményezheti.

5.9. Ha a Vésarlé nem fizet a fizetési hataridGig, az Eladé megtagadhatja a tovabbi szallitdsokat vagy
visszahivhatja a leszallitott termékeket a teljes fizetés beérkezéséig.

5.10. A késedelmes fizetések késedelmi kamatot vonhatnak maguk utdn, amely a fizetési hataridé napjatél
az aktuadlis Euribor 3 hénapos kamatlab plusz havi 1%-kal keril kiszamitasra. A késedelmes fizetéssel
kapcsolatos egyéb koltségek is felszamithatdk, példaul jogi konzultaciods dijak, felszolitd levél stb.
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6. Hibak és reklamaciok

6.1. A Termék akkor minGsul hibasnak, ha a szallitas id6pontjaban (i) nem felel meg a megrendelés
visszaigazoldsaban elfogadott konkrét specifikaciéknak, beleértve a grafikai dizajnt is, vagy (ii) a dan jog
szerint jelentGsnek minGsiilé anyag- vagy gyartasi hibakat tartalmaz.

6.2. Az Eladd elkotelezett amellett, hogy minden leadott megrendelésnek megfeleljen. Szabalytalansag
esetén a Vasarldnak haladéktalanul és irdsban, késedelem nélkiil értesitenie kell az Eladét. Az ilyen
igényeket legkésGbb harom (3) hdnapon beliil kell benydjtani, azt kévetGen a kockazat a Vasarlora szall.

6.3. A Vasarlé koteles észszer( |épéseket tenni a felmeril6 veszteségek enyhitésére. A Vasarldnak egyiitt kell
m(ikédnie az allitdlagos hibak megallapitasaban és dokumentalasaban.

6.4. Amennyiben az Eladd elismeri a reklamacidt, az Elado sajat beldtdsa szerint a kdvetkez6 jogorvoslatok
egyikét biztositja a hiba orvoslasara: (i) a kérdéses Termék ingyenes cseréje az eredeti szallitasi helyen, (ii) a
hiba kijavitasa, (iii) a Termék dranak visszatéritése a Vasarld részére, vagy (iv) ezek kombinaciodja. A Vasarlo
nem jogosult semmilyen mads jogorvoslatra szerz6désszegés miatt, és kovetkezésképpen a Vasarlé nem
jogosult kartéritésre vagy kartalanitasra a Vasarldnak a hibas termék miatt esetlegesen felmeriil
veszteségeiért és koltségeiért, beleértve a javitassal vagy a cseretermék kiszallitdsaval kapcsolatos
koltségeket is.

7. Termékfelelosség

7.1. A 8. pontban ismertetett felelsségi korldtozasokon tuilmenden az Eladd csak akkor véllal felelGsséget a
Termék altal okozott személyi sériilésekért és haldlesetekért, ha bizonyithatd, hogy az ilyen kar kozvetlenil a
Termékbdl kovetkezett be, és az Eladd vagy az Eladd felelGsségi korébe tartozo felek mulasztasanak vagy
gondatlansaganak kovetkezménye volt.

7.2. Az Eladé nem vallal felelGsséget a Termék dtadasat kbvetben az ingatlanokban vagy személyi javakban
keletkezett karokért. Az Eladd tovabba nem felelSs az olyan kdrokért, amelyeket a Termékek okoznak a
Vasarld altal gyartott vagy tarolt targyakban.

7.3. A Vasarlé koteles az Eladét kartalanitani, megvédeni és mentesiteni minden egyéb, harmadik fél altal
el6terjesztett termékfeleldsségi igénnyel szemben.

7.4. A Termék kizardlag a termékspecifikaciokban meghatarozott célra szolgal. Minden egyéb felhasznalas
szigoruan tilos, és az Eladd nem tehetd felelGssé az ilyen jogosulatlan felhasznalasért.

8. Felel6sségkorlatozas

8.1. A Vasarlo koteles értesiteni az Eladét minden olyan kotelezé érvényd elGirasrdl, amely a Termékek
Vasarlo altali felhasznaldsa szempontjabdl fontos, beleértve a csomagolast és a grafikai tervezést is. A
Vasarlé nem tdmaszthat semmilyen igényt az Eladéval szemben az ilyen elGirdsok be nem tartdsa esetén,
kivéve, ha az Eladd irasban kifejezetten vallalta, hogy a Termékeket az adott elGirasnak megfelelGen
biztositja. A Vasarlo felelGs a Terméken taldlhatd valamennyi cimkéért, védjegyért, leirasért, grafikai tervért
stb., amennyiben azokat a Vasarlé bocsatotta rendelkezésre vagy hagyta jova.

8.2. Az Eladé semmilyen korilmények kozott nem felel6s semmilyen kozvetett, specialis, véletlen, jarulékos,
kovetkezményes vagy biintetd jellegli karért, beleértve, de nem kizdrélagosan, a nyereségkiesést, az tzleti
veszteséget, az elmaradt eladasokat vagy szerz6déseket, a jo hirnév elvesztését, a Vasarld altal harmadik
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félnek fizetett karokat vagy blintetéseket, a lehet6ségek elvesztését vagy egyéb mddokat, egy
megrendeléssel kapcsolatban vagy abbdl eredéen.

8.3. Az Eladd semmilyen koriilmények kézétt nem felel6s semmilyen kovetelésért, felelGsségért,
veszteségért, karért, koltségért vagy kiadasért a Termék értékét az egyes megrendelések szerint meghaladé
Osszegen tul.

8.4. Az Eladé semmilyen korilmények kézott nem vonhatd felelsségre a Vasarlo termékeinek visszahivasa
miatti koltségekért, veszteségekért vagy karokért, fiiggetlenil attdl, hogy a visszahivds oka a Vasarlé
termékeinek a Termék altali beszennyezése, a helytelen cimkézés vagy egyéb ok.

8.5. Az Eladd nem felelSs a Termék sulyanak eltérése miatt a Vasarld altal harmadik félnek fizetett
koltségekért, veszteségekért, karokért vagy addkért/illetékekért. A Termék sulya eltérhet a termékleirasban
megadott sulytdl, mivel a Termék sulya a kérnyezeti feltételek (h6, nedvesség stb.) fliggvényében valtozhat.
A Vasarldnak ajanlott a Termékeket a sajat kornyezetében mérlegelni a helyi jogszabalyoknak vald
megfelelés biztositasa érdekében.

9. Vis maior

9.1. Az Eladé nem kovet el kbtelezettségszegést, ha a teljesitést vis maior esemény akadalyozza. A felel6sség
korlatozasa mindaddig fennall, amig a vis maior esemény fennall, tovdbba az azt kdvets ideig észszer(i
keretek kozott, amely ahhoz szlikséges, hogy az Eladdnak észszer( keretek kozott lehetésége legyen a
Termék leszallitasara. Vis maiornak min@siilnek az olyan események, amelyekre az Eladénak nincs
érdemleges befolyasa, valamint az olyan események, amelyeket az Eladé a szerz6dés megkotésekor nem
l[athatott el6re. Vis maiornak mindsiilnek példaul a szokatlan természeti és idGjarasi koriilmények, példaul
arviz, vulkankitorés és felhGszakadas, valamint a haboru, terrorizmus, tliz, vandalizmus, energiaforrasok
hidnya, munkadgyi vitak, jarvany vagy vilagjarvany, illetve valamely alvéllalkozé6 nem megfelels teljesitése.

10. Szellemi tulajdonjogok

10.1. Leszamitva azokat az eseteket, amelyekben a Vasarl6 kifejezetten a termékeken valé felhasznalds
céljabdl, példaul megallapodas szerinti grafikai tervként biztositja azt, a termékekre, rajzokra, nyomatokra,
tervekre, miszaki adatokra, termékmintdkra, eszkézékre, know-how-ra, formakra és szerszamokra, gyartasi
|étesitményekre stb. vonatkozd minden jog az Eladé tulajdondban marad. Ez akkor is érvényes, ha az Eladd
és a Vasarld kozosen fejlesztette ki a terméket stb. A fent emlitett tételek barmikor és barmilyen célra az
Eladd rendelkezésére allnak.

10.2. A 10.1. pont hatalya ala tartozé barmilyen jellegli informaciot a Vasarld az Eladd irasbeli hozzajarulasa
nélkil nem hasznalhatja fel, nem mdsolhatja, nem tovabbithatja vagy mas médon nem kozolheti harmadik
féllel.

10.3. A Vasarlo véllal minden felelGsséget a szabadalmak, formatervezési mintak, védjegyek, mdszaki
informacidk vagy azok egy részének felhasznaldsaért, amennyiben azokat a Vasarlé kérésére hasznaljak fel.
A Vasarlé kartalanitja, védi és mentesiti az Eladét minden olyan felelGsséggel, koveteléssel és koltséggel
szemben, amely az ilyen szabadalmak, formatervezési mintdk, védjegyek stb. altal okozott jogsértés miatt
harmadik fél részérél felmeriilt igénybél erednek.

11. Szankciok és exportellendrzés

11.1. Abban az esetben, ha a Vasarld az Egyesiilt Nemzetek Szervezete, az Eurdpai Unid, az Amerikai
Egyesiilt Allamok vagy barmely mas érintett kormanyzati hatésag altal elrendelt szankcidk, korlatozé
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intézkedések vagy embargdk hatalya ala keriil, az Eladé fenntartja magdnak a jogot, hogy minden felelGsség
nélkll megsziintessen minden (zleti kapcsolatot (megrendeléseket, megallapodasokat stb.) a Vasarléval. A
megsziintetés azonnali hatdlyu és elGzetes értesités nélkil torténik. A kintlévdségek kiszamlazasa ennek
megfelel6en torténik.

11.2. Az Eladotél vasarolt aruk semmilyen kortilmények kozott nem terjeszthet6k tovabb harmadik félnek
vagy szankciokkal — pl. ENSZ, Egyesiilt Kiralysag, EU vagy USA szankciok altal — sujtott orszagnak. A Vasarld
koteles minden sziikséges intézkedést megtenni az ilyen tovabbterjesztés elkeriilése érdekében, és errél az
Eladd szdmara kérésre kilon nyilatkoznia kell.

11.3. Ez a felmondasi jog kiegésziti és nem korlatozza a jelen Megallapodas vagy az alkalmazandd jog
alapjan rendelkezésre allé egyéb jogokat vagy jogorvoslati lehetSségeket.

12. Atruhazasi jog

12.1. Az Eladd jogosult a Vasarlé altal leadott megrendelés teljesitését atadni vagy atruhazni barmely
harmadik fél szamara.

12.2. A Vasarlo az Eladd el6zetes irdsbeli hozzajaruldsa nélkil nem ruhazhat at semmilyen megrendelést
(fuggetleniil attdl, hogy azt az Eladé megerdsitette-e vagy sem).

13. Az Altalanos feltételek médositasai

13.1. Az Eladé fenntartja a jogot a jelen Altalanos Feltételek mddositasara. Az aktualis és frissitett valtozat
mindig elérhet6 az Eladé honlapjan, a www.hartmann-packaging.com oldalon.

14. Joghatdsag és helyszin

14.1. A jelen Altalanos Feltételekre, valamint a Termékek szallitasat igényl6 megrendelésekre és a Termékek
tényleges szallitdsdra a dan jog iranyado és aszerint kell értelmezni, figyelmen kivil hagyva a kollizids
szabdlyokat. Az Egyesiilt Nemzeteknek az aruk nemzetkozi adasvételi szerz6déseirél sz6l6 1980. évi
Egyezménye (CISG) nem alkalmazando.

14.2. Barmilyen jogvitaval Koppenhdga varos birdsaga elé kell jarulni.



